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1. ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

1.1  Дисциплина  «Безопасность  в  туризме  и  гостиничном сервисе»  относится  к  модулю части,  формируемой
участниками  образовательных  отношений,  Блока  1  «Дисциплины/модули»  основной  профессиональной
образовательной  программы  по  направлению  подготовки  44.03.04  «Профессиональное  обучение  (по
отраслям)» (уровень образования бакалавр). Дисциплина является дисциплиной по выбору.
1.2 Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 з.е., 72 час.
1.3 Изучение дисциплины «Безопасность в туризме и гостиничном сервисе» основано на знаниях, умениях и
навыках,  полученных  при  изучении  обучающимися  следующих  дисциплин:  «Безопасность
жизнедеятельности»,  «География  туризма»,  «Конфликтология  в  туризме  и  гостиничном  сервисе»,
«Культурно-досуговая  деятельность  в  индустрии  туризма  и  гостиничного  сервиса»,  «Культурная  и
межкультурная коммуникация в сфере туризма и гостиничного сервиса».
1.4 Дисциплина «Безопасность в туризме и гостиничном сервисе» формирует знания, умения и компетенции,
необходимые для освоения следующих дисциплин: «Индустрия СПА и курортов», «Курортология», «Правовое
регулирование в сфере туризма и гостиничного сервиса».
1.5 Цель изучения дисциплины:

является  расширение  у  обучающихся  теоретических  знаний  по  основам  безопасной  деятельности  в
туризме  и  гостеприимстве;  формирование  у  студентов  понимания  неразрывного  единства  эффективной
профессиональной деятельности с требованиями безопасности и защищенности человека с учетом специфики
политической, а также эпидемиологической ситуации в различных странах мира.
1.6 Задачи дисциплины:

1)  изучение  возможных  угроз  туристам  и  принципов  обеспечения  безопасности  при  организации
предоставления  туристских  услуг  и  их  осуществлении,  изучение  медицинских  аспектов  безопасности  в
туристской индустрии и международных медико-санитарных правил

2) освоение основных направлений в организации мероприятий по обеспечению безопасности туристского
бизнеса;

3)  изучение  необходимой,  достоверной  и  полной  информации  о  туристском  продукте,  обеспечивающую
возможность его правильного выбора и безопасность на туристском маршруте;

4) обеспечение взаимодействие с турагентствами, туроператорами, экскурсионными бюро, гостиницами и
кассами продажи билетов, и иными сторонними организациями.
1.7  Перечень  планируемых  результатов  обучения  по  дисциплине  (модулю),  соотнесенных  с  планируемыми
результатами освоения образовательной программы:

№ 
п/п Код и наименование компетенции по ФГОС

Код и наименование индикатора достижения компетенции
1 ПК-6 способен управлять текущей деятельностью сотрудников служб, отделов гостиничного комплекса

ПК.6.1 Знать основы организации, планирования и контроля деятельности подчиненных, теории 
мотивации персонала и обеспечения лояльности персонала, теории межличностного и делового 
общения, переговоров, конфликтологии, специализированные программы, используемые в 
гостиничных комплексах, основы финансового, бухгалтерского и статистического учета в сфере 
гостиничного комплекса
ПК.6.2 Уметь осуществлять планирование и организацию деятельности департаментов (служб, 
отделов) гостиничного комплекса, координацию и контроль, проводить оценку эффективности 
деятельности департаментов (служб, отделов) гостиничного комплекса, использовать 
наставничество, делегирование, коучинг и другие современные формы развития руководящего 
состава и ключевых сотрудников департаментов (служб, отделов) гостиничного комплекса
ПК.6.3 Владеть стратегическими и тактическими методами анализа потребности департаментов 
(служб, отделов) гостиничного комплекса в материальных ресурсах и персонале, деловых и 
межличностных коммуникаций, проведения совещаний и собраний в трудовом коллективе

№ 
п/п

Код и наименование индикатора 
достижения компетенции Образовательные результаты по дисциплине
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1 ПК.6.1 Знать основы организации, 
планирования и контроля 
деятельности подчиненных, теории 
мотивации персонала и обеспечения 
лояльности персонала, теории 
межличностного и делового 
общения, переговоров, 
конфликтологии, 
специализированные программы, 
используемые в гостиничных 
комплексах, основы финансового, 
бухгалтерского и статистического 
учета в сфере гостиничного 
комплекса

З.1 Знает основы организации, планирования и контроля 
деятельности подчиненных, теории мотивации персонала и 
обеспечения лояльности персонала, теории межличностного и 
делового общения, переговоров, конфликтологии, 
специализированные программы, используемые в гостиничных 
комплексах, основы финансового, бухгалтерского и 
статистического учета в сфере гостиничного комплекса.

2 ПК.6.2 Уметь осуществлять 
планирование и организацию 
деятельности департаментов (служб, 
отделов) гостиничного комплекса, 
координацию и контроль, проводить 
оценку эффективности деятельности 
департаментов (служб, отделов) 
гостиничного комплекса, 
использовать наставничество, 
делегирование, коучинг и другие 
современные формы развития 
руководящего состава и ключевых 
сотрудников департаментов (служб, 
отделов) гостиничного комплекса

У.1 Умеет осуществлять планирование и организацию 
деятельности департаментов (служб, отделов) гостиничного 
комплекса, координацию и контроль, проводить оценку 
эффективности деятельности департаментов (служб, отделов) 
гостиничного комплекса, использовать наставничество, 
делегирование, коучинг и другие современные формы развития 
руководящего состава и ключевых сотрудников департаментов 
(служб, отделов) гостиничного комплекса.

3 ПК.6.3 Владеть стратегическими и 
тактическими методами анализа 
потребности департаментов (служб, 
отделов) гостиничного комплекса в 
материальных ресурсах и персонале, 
деловых и межличностных 
коммуникаций, проведения 
совещаний и собраний в трудовом 
коллективе

В.1 Владеет стратегическими и тактическими методами анализа 
потребности департаментов (служб, отделов) гостиничного 
комплекса в материальных ресурсах и персонале, деловых и 
межличностных коммуникаций, проведения совещаний и 
собраний в трудовом коллективе.
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2.  ТРУДОЕМКОСТЬ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) И ВИДОВ ЗАНЯТИЙ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
(МОДУЛЮ)

Наименование раздела дисциплины (темы)

Виды учебной работы, 
включая самостоятельную 

работу студентов и 
трудоемкость

(в часах)
Итого 
часов

Л ПЗ СРС

Итого по дисциплине 4 12 52 68
Первый период контроля

Теоретические основы обеспечения безопасности в туризме 4 12 52 68
          Безопасность туристического путешествия 4 10 14
          Воздействие окружающей среды 2 10 12
          Медицинские аспекты безопасности 2 10 12
          Личная безопасность и безопасность имущества 4 10 14
          Обеспечение безопасности при проектировании тура, 
туристических услуг и их осуществлении 4 12 16

Итого по видам учебной работы 4 12 52 68
Форма промежуточной аттестации

          Зачет 4
Итого за Первый период контроля 72
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3. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ), СТРУКТУРИРОВАННОЕ ПО ТЕМАМ 
(РАЗДЕЛАМ) С УКАЗАНИЕМ ОТВЕДЕННОГО НА НИХ КОЛИЧЕСТВА 

АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСОВ И ВИДОВ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ

3.1 Лекции

Наименование раздела дисциплины (модуля)/
          Тема и содержание

Трудоемкость 
(кол-во часов)

1. Теоретические основы обеспечения безопасности в туризме 4
Формируемые компетенции, образовательные результаты:

ПК-6: З.1 (ПК.6.1), У.1 (ПК.6.2), В.1 (ПК.6.3)
1.1. Безопасность туристического путешествия 4

Понятие «Безопасность туризма». Закон РФ «Об основах туристской деятельности» о 
безопасности в туризме. Классификация существующих опасностей. Риск как мера
опасности. Классификация рисков. Принципы и средства обеспечения безопасности.
Методология выживания. Питание в условиях автономного существования. Опасности 
в любых условиях похода. Ориентирование на местности. Аварийная укладка. Ночлег
без палатки. Организаторы туризма
Учебно-методическая литература: 1, 2, 3

3.2 Практические

Наименование раздела дисциплины (модуля)/
          Тема и содержание

Трудоемкость 
(кол-во часов)

1. Теоретические основы обеспечения безопасности в туризме 12
Формируемые компетенции, образовательные результаты:

ПК-6: З.1 (ПК.6.1), У.1 (ПК.6.2), В.1 (ПК.6.3)
1.1. Воздействие окружающей среды 2

Угроза геофизических воздействий во время путешествий.
Экологические факторы. 
Биологические факторы
Учебно-методическая литература: 1, 2, 3

1.2. Медицинские аспекты безопасности 2
Болезни адаптации туриста. Неотложные состояния. Инфекционные и иммунные
заболевания. Рекомендации Государственного комитета 
санитарно-эпидемиологического надзора Российской Федерации гражданам России, 
выезжающим за рубеж. СПИД и венерические заболевания. Туризм и наркотики. 
Безопасность питания. Медицинское страхование в туризме. Международные 
Медико-санитарные правила.
Учебно-методическая литература: 1, 2, 3

1.3. Личная безопасность и безопасность имущества 4
Социальная безопасность. Криминогенные факторы. Организационные факторы и
коммерческие риски. Страхование в туризме.
Учебно-методическая литература: 1, 2, 3

1.4. Обеспечение безопасности при проектировании тура, туристических услуг и их 
осуществлении 4
Проектирование и осуществление туров с повышенной опасностью. Безопасность
экстремального туризма и спортивного отдыха. Отдых на воде и его безопасность. 
Безопасность въездного и выездного туризма.
Учебно-методическая литература: 1, 2, 3

3.3 СРС

Наименование раздела дисциплины (модуля)/
          Тема для самостоятельного изучения

Трудоемкость 
(кол-во часов)

1. Теоретические основы обеспечения безопасности в туризме 52
Формируемые компетенции, образовательные результаты:

ПК-6: З.1 (ПК.6.1), У.1 (ПК.6.2), В.1 (ПК.6.3)
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1.1. Безопасность туристического путешествия 10
Задание для самостоятельного выполнения студентом:
Подготовка к практическим занятиям:
- работа с лекционным материалом по дисциплине: «Безопасность в туризме и 
индустрии
гостеприимства»;
- работа с рекомендованной литературой;
Подготовка индивидуальных докладов по теме Законодательство Российской 
Федерации и проблемы безопасности в туризме
Учебно-методическая литература: 1, 2, 3

1.2. Воздействие окружающей среды 10
Задание для самостоятельного выполнения студентом:
- работа с лекционным материалом по теме: «Безопасность в туризме и индустрии 
гостеприимства»;
- работа с рекомендованной литературой;
- подготовка к коллективному обсуждению экологических факторов и угроз во время 
путешествий в
различных странах.
- подготовка к выполнению тестовых заданий по особенностям природных ресурсов. 
Учебно-методическая литература: 1, 2, 3

1.3. Медицинские аспекты безопасности 10
Задание для самостоятельного выполнения студентом:
- работа с лекционным материалом по теме: «Безопасность в туризме и индустрии 
гостеприимства»;
- работа с рекомендованной литературой;
- подготовка к коллективному обсуждению темы «Инфекционные заболевания в 
зарубежных
государствах и их влияние на перераспределение туристских потоков»;
Подготовка к докладам на тему причины и характеристики техногенных аварий и 
катастроф в различных странах.
- работа с рекомендованной литературой;
- подготовка к заслушиванию докладов по проблемам, влияния пандемии на 
туристские
формальности, новые угрозы туризму
Учебно-методическая литература: 1, 2, 3

1.4. Личная безопасность и безопасность имущества 10
Задание для самостоятельного выполнения студентом:
1. Прогнозирование опасностей в туризме.
2. Принципы проектирования безопасного турпродукта.
3. Медико-санитарные меры обеспечения безопасности в туризме.
4. Контроль предоставления безопасной услуги в туризме.
5. Методы контроля: визуальный, измерительный, социологический, аналитический.
6. Оценка состояния объектов туристской инфраструктуры.
7. Описание и картирование рисков в оценке безопасности туристской территории.
8. Управление личной безопасностью туриста: информационный, организационный,
социально-психологический подход.
9. Ответственность туроператора и его контрагентов по обеспечению безопасности
турпродукта.
Учебно-методическая литература: 1, 2, 3

1.5. Обеспечение безопасности при проектировании тура, туристических услуг и их 
осуществлении

12

Задание для самостоятельного выполнения студентом:
Интерактивное занятие – практикум «Информационный листок к туру»
На основании материалов кейса необходимо составить информационный листок к 
разным типам
туров, который позволит туристу квалифицированно избежать опасностей в 
путешествии.
Требования к листку – актуальный информативный контент, соответствие ГОСТам в 
туризме, рациональность изложения.
Вопросы для самоконтроля
1. Что такое чек-лист отеля? Почему его используют в мероприятиях по обеспечению
безопасности в туризме?
2. На какие туристские организации не распространяется ГОСТ по обеспечению

7



12

безопасности в туризме?
3. Почему утрата багажа относится к ситуациям опасности в туризме?
Учебно-методическая литература: 1, 2, 3

8



4. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

4.1. Учебно-методическая литература

№ 
п/п

Библиографическое описание (автор, заглавие, вид издания, место, 
издательство, год издания, количество страниц) Ссылка на источник в ЭБС

Основная литература
1 Безопасность в туризме. Учебно-методическое пособие https://www.iprbookshop.ru

/books/95385/
2 Обеспечение безопасности в туризме. Учебное пособие Захарова Н.А. https://www.iprbookshop.ru

/books/93541/
Дополнительная литература

3 Основы безопасности в туризме. Захарова Н.А. https://www.iprbookshop.ru
/books/93542/
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5. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ И 
ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

5.1. Описание показателей и критериев оценивания компетенций

Код компетенции по ФГОС

Код образовательного результата 
дисциплины

Текущий контроль

П
ро

ме
ж

ут
оч

на
я 

ат
те

ст
ац

ия

Ке
йс

-з
ад

ач
и

М
ул

ьт
им

ед
ий

на
я 

пр
ез

ен
та

ци
я

Ра
сч

ет
но

-г
ра

фи
че

ск
ая

 
ра

бо
та

За
че

т/
Эк

за
ме

н

ПК-6
З.1 (ПК.6.1) + +
У.1 (ПК.6.2) + +
В.1 (ПК.6.3) + +

5.2.  Типовые  контрольные  задания  или  иные  материалы,  необходимые  для  оценки  знаний,  умений,
навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций.

5.2.1. Текущий контроль.

Типовые задания к разделу "Теоретические основы обеспечения безопасности в туризме":
1. Кейс-задачи

«Информационный листок к туру»
На основании материалов кейса необходимо составить информационный листок к разным типам
туров, который позволит туристу квалифицированно избежать опасностей в путешествии.
Требования к листку – актуальный информативный контент, соответствие ГОСТам в туризме,
рациональность изложения.
Вопросы для самоконтроля
1. Что такое чек-лист отеля? Почему его используют в мероприятиях по обеспечению
безопасности в туризме?
2. На какие туристские организации не распространяется ГОСТ по обеспечению
безопасности в туризме?
3. Почему утрата багажа относится к ситуациям опасности в туризме?
Количество баллов: 15

2. Мультимедийная презентация
1. Прогнозирование опасностей в туризме.
2. Принципы проектирования безопасного турпродукта.
3. Медико-санитарные меры обеспечения безопасности в туризме.
4. Контроль предоставления безопасной услуги в туризме.
5. Методы контроля: визуальный, измерительный, социологический, аналитический.
6. Оценка состояния объектов туристской инфраструктуры.
7. Описание и картирование рисков в оценке безопасности туристской территории.
8. Управление личной безопасностью туриста: информационный, организационный, 
социально-психологический подход.
9. Ответственность туроператора и его контрагентов по обеспечению безопасности турпродукта.
Количество баллов: 5

3. Расчетно-графическая работа
1. Понятие и классификация чрезвычайных ситуаций в туристской деятельности.
2. Понятие «форс мажора» и правила действия организатора в условиях внезапной
опасности.
3. Взаимодействие турфирмы и туриста с официальными организациями в условиях
чрезвычайной ситуации природного характера.
4. Действия в условиях социальных конфликтов.
5. Правовые основы продления или расторжения договора о предоставлении
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туристских услуг в связи с чрезвычайными ситуациями.

практикум «Действие во время ЧС»
На основании материалов кейсов с примерами чрезвычайных ситуаций необходимоописать
рациональные решения и действия, обеспечивающих безопасность туриста.
Вопросы для самоконтроля
1. Что такое психологическая готовность к риску?
2. Как классифицировать ситуации «форс мажор» Кто объявляет такую ситуацию?
3. Какие организации за рубежом координируют действия россиян во время
различного вида чрезвычайных ситуаций?
Количество баллов: 10

5.2.2. Промежуточная аттестация
Промежуточная  аттестация проводится  в  соответствии с  Положением о  текущем контроле  и  промежуточной
аттестации в ФГБОУ ВО «ЮУрГГПУ».

Первый период контроля
1. Зачет
Вопросы к зачету:

1. Состояние взаимодействия человека и среды обитания.
2. Среда обитания человека. Факторы риска среды обитания. Окружающая среда и организм человека.
3. Угроза геофизических воздействий во время путешествий.
4. Определение опасных и вредных факторов среды обитания. Классификация опасных и вредных факторов и 
причины возникновения. Аксиома потенциальной опасности.
5. Понятие и определение чрезвычайных ситуаций. Основные причины возникновения чрезвычайных 
ситуаций. Катастрофы, аварии, стихийные бедствия
6. Классификация чрезвычайных ситуаций (по природе возникновения, по масштабу, по причине 
возникновения, по скорости развития, по возможности предотвращения, по ведомственной принадлежности).
7. Ориентирование по местности.
8. Характеристика ЧС природного характера (геологические, метеорологические, гидрологические, 
природные, биологические, космические), общие закономерности.
9. Безопасность мотоциклетного туризма.
10. Болезни адаптации туриста
11. Особенности автономного выживания в пустыне
12. Особенности автономного выживания в джунглях
13. Особенности автономного выживания в море
14. Особенности автономного выживания в арктических и субарктических зонах
15. Особенности автономного выживания в лесисто-болотистой местности
16. Инфекционные и иммунные заболевания
17. Горный туризм и его безопасность
18. Пешеходный туризм и его безопасность
19. Велосипедный туризм и его безопасность
20. Водный туризм и его безопасность
21. Безопасность на горных лыжах
22. Дайвинг и его безопасность
23. Спелеологический туризм и его безопасность
24. Психология безопасного туризма
25. Питание в условиях автономного выживания
26. Ориентирование на местности

5.3. Примерные критерии оценивания ответа студентов на экзамене (зачете):

Отметка Критерии оценивания

"Отлично"

- дается комплексная оценка предложенной ситуации
- демонстрируются глубокие знания теоретического материала и умение их 
применять
- последовательное, правильное выполнение  всех заданий
- умение обоснованно излагать свои мысли, делать необходимые выводы
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"Хорошо"

- дается комплексная оценка предложенной ситуации
- демонстрируются глубокие знания теоретического материала и умение их 
применять
- последовательное, правильное выполнение  всех заданий
- возможны единичные ошибки, исправляемые самим студентом после замечания 
преподавателя
- умение обоснованно излагать свои мысли, делать необходимые выводы

"Удовлетворительно" 
("зачтено")

- затруднения с комплексной оценкой предложенной ситуации
- неполное теоретическое обоснование, требующее наводящих вопросов 
преподавателя
- выполнение заданий при подсказке преподавателя
- затруднения в формулировке выводов

"Неудовлетворительно" 
("не зачтено")

- неправильная оценка предложенной ситуации
- отсутствие теоретического обоснования выполнения заданий
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6. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ 
ДИСЦИПЛИНЫ

1. Лекции
Лекция  -  одна  из  основных  форм  организации  учебного  процесса,  представляющая  собой  устное,  монологическое,  систематическое,
последовательное изложение преподавателем учебного материала с демонстрацией слайдов и фильмов. Работа обучающихся на лекции
включает  в  себя:  составление  или  слежение  за  планом  чтения  лекции,  написание  конспекта  лекции,  дополнение  конспекта
рекомендованной литературой.
Требования  к  конспекту  лекций:  краткость,  схематичность,  последовательная  фиксация  основных  положений,  выводов,  формулировок,
обобщений.  В  конспекте  нужно  помечать  важные  мысли,  выделять  ключевые  слова,  термины.  Последующая  работа  над  материалом
лекции предусматривает проверку терминов, понятий с помощью энциклопедий, словарей, справочников с выписыванием толкований в
тетрадь. В конспекте нужно обозначить вопросы, термины, материал, который вызывает трудности, пометить и попытаться найти ответ в
рекомендуемой  литературе.  Если  самостоятельно  не  удается  разобраться  в  материале,  необходимо  сформулировать  вопрос  и  задать
преподавателю на консультации,  на практическом занятии. 
2. Практические
Практические  (семинарские  занятия)  представляют  собой  детализацию  лекционного  теоретического  материала,  проводятся  в  целях
закрепления курса и охватывают все основные разделы. 
Основной формой проведения  практических занятий и семинаров является обсуждение наиболее проблемных и сложных вопросов по
отдельным темам, а также решение задач и разбор примеров и ситуаций в аудиторных условиях. 
При подготовке к  практическому занятию необходимо,  ознакомиться с  его планом;  изучить соответствующие конспекты лекций,  главы
учебников и методических пособий, разобрать примеры, ознакомиться с дополнительной литературой (справочниками, энциклопедиями,
словарями). К наиболее важным и сложным вопросам темы рекомендуется составлять конспекты ответов. Следует готовить все вопросы
соответствующего  занятия:  необходимо  уметь  давать  определения  основным  понятиям,  знать  основные  положения  теории,  правила  и
формулы, предложенные для запоминания к каждой теме.
В ходе практического занятия надо давать конкретные, четкие ответы по существу вопросов, доводить каждую задачу до окончательного
решения, демонстрировать понимание проведенных расчетов (анализов, ситуаций), в случае затруднений обращаться к преподавателю.
3. Зачет
Цель  зачета  −  проверка  и  оценка  уровня  полученных  студентом  специальных  знаний  по  учебной  дисциплине  и  соответствующих  им
умений и навыков, а также умения логически мыслить, аргументировать избранную научную позицию, реагировать на дополнительные
вопросы, ориентироваться в массиве информации.
Подготовка  к  зачету  начинается  с  первого  занятия  по  дисциплине,  на  котором  обучающиеся  получают  предварительный  перечень
вопросов к зачёту и список рекомендуемой литературы, их ставят в известность относительно критериев выставления зачёта и специфике
текущей и итоговой аттестации. С самого начала желательно планомерно осваивать материал, руководствуясь перечнем вопросов к зачету
и  списком  рекомендуемой  литературы,  а  также  путём  самостоятельного  конспектирования  материалов  занятий  и  результатов
самостоятельного изучения учебных вопросов.
По результатам сдачи зачета выставляется оценка «зачтено» или «не зачтено».
4. Мультимедийная презентация
Мультимедийная презентация – способ представления информации на заданную тему с помощью компьютерных программ, сочетающий
в себе динамику, звук и изображение.
Для  создания  компьютерных  презентаций  используются  специальные  программы:  PowerPoint,  Adobe  Flash  CS5,  Adobe  Flash  Builder,
видеофайл.
Презентация –  это набор последовательно сменяющих друг друга  страниц –  слайдов,  на  каждом из  которых можно разместить любые
текст,  рисунки,  схемы,  видео  -  аудио  фрагменты,  анимацию,  3D  –  графику,  фотографию,  используя  при  этом  различные  элементы
оформления.
Мультимедийная  форма  презентации  позволяет  представить  материал  как  систему  опорных  образов,  наполненных  исчерпывающей
структурированной информацией в алгоритмическом порядке.
Этапы подготовки мультимедийной презентации:
1.  Структуризация материала по теме;
2.  Составление сценария реализации;
3.  Разработка дизайна презентации;
4.  Подготовка медиа фрагментов (тексты, иллюстрации, видео, запись аудиофрагментов);
5.  Подготовка музыкального сопровождения (при необходимости);
6.  Тест-проверка готовой презентации.
5. Расчетно-графическая работа
Расчетно-графическая  работа  (РГР)  −   это  самостоятельное  исследование,  которое  направлено  на  выработку  навыков  практического
выполнения технико-экономических расчетов.  Цель расчетно-графической работы − закрепление теоретических знаний по дисциплине,
формирование практических навыков по определению оптимального варианта организации взаимодействия.
Составляющие РГР:
−   Приведение аргументов в пользу выбранной темы;
−   Представление объекта исследование и его характеристик;
−   Расчеты;
−   Графическое отображение данных;
−   Выводы и рекомендации.
Элементы структуры РГР:
−   Оглавление
−   Задание
−   Исходные данные
−   Практические решения
−   Выводы
−   Список литературы.
6. Кейс-задачи
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Кейс – это описание конкретной ситуации, отражающей какую-либо практическую проблему, анализ и поиск решения которой позволяет
развивать у обучающихся самостоятельность мышления, способность выслушивать и учитывать альтернативную точку зрения, а также
аргументировано отстаивать собственную позицию.
Рекомендации по работе с кейсом:
1. Сначала необходимо прочитать всю имеющуюся информацию, чтобы составить целостное представление о ситуации; не следует сразу
анализировать эту информацию, желательно лишь выделить в ней данные, показавшиеся важными.
2.  Требуется  охарактеризовать  ситуацию,  определить  ее  сущность  и  отметить  второстепенные  элементы,  а  также  сформулировать
основную  проблему  и  проблемы,  ей  подчиненные.  Важно  оценить  все  факты,  касающиеся  основной  проблемы  (не  все  факты,
изложенные в ситуации, могут быть прямо связаны с ней), и попытаться установить взаимосвязь между приведенными данными. 
3.  Следует сформулировать критерий для проверки правильности предложенного решения,  попытаться найти альтернативные способы
решения, если такие существуют, и определить вариант, наиболее удовлетворяющий выбранному критерию.
4. В заключении необходимо разработать перечень практических мероприятий по реализации предложенного решения.
5. Для презентации решения кейса необходимо визуализировать решение (в виде электронной презентации, изображения на доске и пр.),
а также оформить письменный отчет по кейсу.
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7. ПЕРЕЧЕНЬ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ

1. Дифференцированное обучение (технология уровневой дифференциации)
2. Развивающее обучение
3. Кейс-технологии
4. Тренинги
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8. ОПИСАНИЕ МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЙ БАЗЫ

1. компьютерный класс – аудитория для самостоятельной работы
2. учебная аудитория для лекционных занятий
3. учебная аудитория для семинарских, практических занятий
4. Лицензионное программное обеспечение:

- Операционная система Windows 10/«Альт Образование» 11
- Microsoft Office Professional Plus/LibreOffice
- Антивирусное программное обеспечение Kaspersky Endpoint Security для бизнеса - Стандартный Russian 
Edition
- Справочная правовая система Консультант плюс
- 7-zip/Менеджер архивов
- Adobe Acrobat Reader DC/Просмотрщик pdf и djvu-документов

5. Специализированное оборудование и технические средства обучения:
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