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1. ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

1.1  Дисциплина  «Логистика»  относится  к  вариативной  части  основной  профессиональной  образовательной
программы по направлению подготовки 38.04.02 «Менеджмент» (уровень образования магистр). 
1.2 Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 з.е., 72 час.
1.3  Изучение  дисциплины «Логистика»  основано  на  знаниях,  умениях  и  навыках,  полученных  при  изучении
обучающимися следующих дисциплин: «Теория и практика разработки и принятия управленческих решений»,
«Управление проектами», «Теория организации и организационное поведение».
1.4  Дисциплина  «Логистика»  формирует  знания,  умения  и  компетенции,  необходимые  для  освоения
следующих  дисциплин:  «Маркетинг  инновационной  продукции»,  «Управление  продажами»,  «Управление
рисками», «Управленческая экономика».
1.5 Цель изучения дисциплины:

формирование  у  студентов  теоретических  знаний  и  практических  навыков  в  области  теории  и  практики
логистического  управления,  методов,  средств  формирования  международных  логистических  систем,
транспортного обеспечения бизнеса и тенденций его развития
1.6 Задачи дисциплины:
      1) формирование знаний о методах логистического управления; 
      2) овладение аналитическими методами, применяемыми в логистике; 
      3) изучение функциональных видов логистики; 

4)  выявление  наиболее  важных  задач  и  проблем,  охватывающих  все  стороны  каждого  вида  логистики,  а
также возможные варианты решения этих проблем
      5) определение стратегических направлений развития логистических систем. 
1.7  Перечень  планируемых  результатов  обучения  по  дисциплине  в  форме  требований  к  знаниям,  умениям,
владениям способами деятельности и навыками их применения в практической деятельности (компетенциям):

№ 
п/п

Компетенция
(содержание и обозначение 
в соответствии с ФГОС ВО 

и ОПОП)

Конкретизированные цели освоения дисциплины

знать уметь владеть

1 ОК-1 способен к 
абстрактному мышлению, 
анализу, синтезу

З.1 сущность 
логистического подхода 
в управлении на 
предприятии;

У.1 использовать 
полученные 
теоретические знания в 
организации и 
управления в 
организациях

В.1 современными 
методиками оценки 
логистических затрат

2 ПК-2 способен 
разрабатывать 
корпоративную стратегию, 
программы 
организационного развития 
и изменений и 
обеспечивать их 
реализацию

З.2 основные 
инструменты логистики;

У.2 применять для 
анализа основные 
инструменты логистики

В.2 методами принятия 
стратегических, 
тактических и 
оперативных решений в 
управлении 
операционной 
(производственной) 
деятельностью 
организаций
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2.  ТРУДОЕМКОСТЬ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) И ВИДОВ ЗАНЯТИЙ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
(МОДУЛЮ)

Наименование раздела дисциплины (темы)

Виды учебной работы, 
включая самостоятельную 

работу студентов и 
трудоемкость

(в часах)

Итого 
часов

Л ПЗ СРС
Итого по дисциплине 4 8 56 68

Первый период контроля
Теоретические основы логистики 4 26 30
          Научные основы логистики 2 2 4
          Объекты логистического управления 6 6
          Логистические системы и их элементы 2 6 8
          Основные логистические концепции и технологии 6 6
          Метолодогический аппарат логистистики 6 6
Функционалные подсистемы логистики 8 30 38
          Особенности координации логистической деятельности в 
области снабжения 2 6 8

          Особенности координации логистической деятельности в 
области запаса 2 6 8

          Понятие производственной логистики 2 6 8
          Основы логистики складирования 2 6 8
          Транспортировка в цепях поставок. Логистика сервиса 6 6
Итого по видам учебной работы 4 8 56 68

Форма промежуточной аттестации
          Зачет 4
Итого за Первый период контроля 72
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3. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ), СТРУКТУРИРОВАННОЕ ПО ТЕМАМ 
(РАЗДЕЛАМ) С УКАЗАНИЕМ ОТВЕДЕННОГО НА НИХ КОЛИЧЕСТВА 

АКАДЕМИЧЕСКИХ ЧАСОВ И ВИДОВ УЧЕБНЫХ ЗАНЯТИЙ

3.1 Лекции

Наименование раздела дисциплины (модуля)/
          Тема и содержание

Трудоемкость 
(кол-во часов)

1. Теоретические основы логистики 4
Формируемые компетенции, образовательные результаты:

ОК-1 (З.1, У.1, В.1)
1.1. Научные основы логистики 2

Сущность понятия «логистика». Условия применения и развития логистики. Цели и 
задачи логистического управления. Принципы логи-стического управления. Понятие и 
классификация логистических систем. 
Эволюция развития логистики. Точки зрения на логистику западных ученых на разных 
этапах ее развития. Взгляд российских ученых на становление данного предмета. 
Функциональное «окружение» логистической системы. Макро- и микро логистика. 
Понятие логистической цепи. 
Факторы развития логистики. Влияние на развитие логистики теории систем и 
компромиссов; научно-технического прогресса; выхода поставок товаров за пределы 
России. Уровни развития логистики. Характеристика каждого из четырех уровней 
развития логистики на фирмах.
Принципы управления материальным потоком: системность; комплексность; 
конкретность; конструктивность; надежность; вариантность. Исторический аспект 
развития систем товародвижения материальной продукции: дологистический период; 
классическая логистика; период неологистики. Критерии формирования оптимальной 
системы управления движением материального потока в разные периоды. Зависимость 
затрат на выполнение заказа от разового объема поставок. Зависимость затрат на 
размещение от времени выполнения поставок. Суть концепции «общей 
ответственности». Миссии сферы логистики и идентификация логистических 
издержек. 
Учебно-методическая литература: 1, 4

1.2. Логистические системы и их элементы 2
Материальный поток. Финансовый поток. Информационный поток. Сервисный поток.
Понятие "Логистическая система". Типы логистических систем. Общие 
характеристики. Сравнение двух типов систем. Основные черты логистических систем: 
МРП-1, МРП-2, ДРП-1, ДРП-2, КАНБАН, «Точно в срок» (Just in time), Тощее 
производство. Сравнительные особенности логистических систем.
Учебно-методическая литература: 1, 2, 5

3.2 Практические

Наименование раздела дисциплины (модуля)/
          Тема и содержание

Трудоемкость 
(кол-во часов)

1. Функционалные подсистемы логистики 8
Формируемые компетенции, образовательные результаты:

ПК-2 (З.2, У.2, В.2)
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1.1. Особенности координации логистической деятельности в области снабжения 2
Лабораторная работа
Содержание занятия:  решение задач
Задание 1. В течение последнего года предприятие НГК закупало комплектующие 
детали у пяти различных поставщиков. По результатам работы
было решено заключить долгосрочный контракт с одним из поставщиков. В ходе 
предварительного анализа службой логистики были отобраны два поставщика, 
производящие аналогичные комплектующие. Данные о поставках представлены в 
таблицах 2.19-2.21.
Экспертным путем был отобран вес критериев: качество поставляемых 
комплектующих деталей – 0,3; уровень цен – 0,35; своевременность поставок – 0,35. 
Выбрать поставщика, с которым необходимо заключить договор.
Задание 2.
Службой логистики предприятия НГК, было проведено исследование рынка 
материалов. В результате были отобраны три наиболее
привлекательных поставщика.
Оценка поставщиков проводилась по 10-балльной шкале по семи
критериям:
I – своевременность поставок;
II – качество поставляемого товара;
III – условия платежа (наличный, безналичный расчет, векселя и т.
п.);
IV – финансовое состояние поставщика;
V – ценовой фактор;
VI – сохранность груза;
VII – возможность внеплановых поставок.
Результаты отбора и веса частных критериев, полученные экспертным путем, 
представлены в таблице.
Задание 3. По данным таблицы    определить оптимальный размер заказа, рассчитать 
параметры системы с фиксированным размером заказа и фиксированным интервалом 
времени между заказами. 
Учебно-методическая литература: 2, 5
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1.2. Особенности координации логистической деятельности в области запаса 2
СЕМИНАР.
Цель - закрепление знаний студентов о логистике запаса
Вопросы для обсуждения:
1. Каковы причины создания и поддержания материальных запасов?
2. Каковы требования к эффективному управлению запасами?
3. Кратко опишите виды расходов, связанные с материальными запасами.
4. Каковы основные предпосылки и условия модели экономичного
объема заказа?
5. Почему в базовой модели EOQ не учитывается стоимость товара?
Когда и как ее следует учитывать?
6. Что такое количественные скидки? Какие три вида расходов учитываются при 
расчете объема заказа при наличии количественных
скидок?
Задача 1. 
Годовая потребность в материалах – 1 550 шт., число рабочих дней в оду – 226 дней, 
оптимальный размер заказа – 75 шт., время поставки – 10 дней, возможная задержка 
поставки – 2 дня. Определите параметры системы с фиксированным размером заказа.
Задача 2. 
Рассчитать параметры системы управления запасами с фиксированным интервалом 
времени между заказами, если годовая потребность в материалах составляет 1 550 шт., 
число рабочих дней в году – 226 дней, оптимальный размер заказа – 75 шт., время 
поставки –10 дней, возможная задержка в поставках – 2 дня.Расчитать параметры 
системы управления запасами с фиксированным интервалом времени между заказами.
Задача 3.
Местный дистрибьютор крупного государственного предприятия по
производству шин предполагает продать в будущем году приблизительно
Q=9 600 единиц определенной модели шин со стальным ободом. Годовая
стоимость хранения i=16$ за шину, стоимость заказа Со=75$. Дистрибьютор работает 
288 дней в году. Каков экономичный размер заказа? Сколько
раз в год следует возобновлять заказ? Какова продолжительность цикла
заказа?

Учебно-методическая литература: 1, 5
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1.3. Понятие производственной логистики 2



Лабораторная работа :Выбор территориально удаленного поставщика на основе 
анализа полной стоимости
Задание
Основные поставщики фирмы М, расположенной в Омске и осуществляющей оптовую 
торговлю широким ассортиментом запасных частей, также размещены Омске. Однако 
многие из товарных групп ассортимента предприятия могут быть закуплены в других 
городах России, например в городе N или за рубежом. Естественно, что подобные 
закупки сопряжены с дополнительными транспортными и иными расходами и будут 
оправданны
лишь при наличии разницы в цене.
Следует отметить, что транспортный тариф – это лишь видимая часть дополнительных 
затрат. Помимо затрат на транспортировку закупка у территориально удаленного 
поставщика вынуждает покупателя отвлекать финансовые средства в запасы (запасы в 
пути и страховые запасы), платить за экспедирование, возможно, нести таможенные и 
др. расходы.
Логистическая концепция полной стоимости означает, что учет лишь транспортных 
издержек создает искаженное представление об экономической целесообразности 
закупок у территориально удаленного поставщика.
Последнему следует отдать предпочтение лишь в том случае, если разница в ценах 
будет выше, чем сумма всех дополнительных затрат, возникающих в связи с переносом 
закупки в удаленный от Москвы регион.
Оценка целесообразности закупок у территориально удаленного поставщика основана 
на построении и последующем использовании кривой выбора поставщика. 
Предварительно необходимо выбрать такую единицу
груза, тарифная стоимость транспортировки которой из города N в Омск была бы 
одинакова для всех товарных групп, рассматриваемых в рамках данной задачи. В 
качестве такой единицы груза выберем 1 м3.
Кривая выбора поставщика представляет собой график функциональной зависимости. 
Аргументом здесь является закупочная стоимость 1 м3 груза в городе N, а функцией – 
выраженное в процентах отношение дополнительных затрат на доставку 1 м3 этого 
груза из города N в Омск к
закупочной стоимости 1 м3  этого груза в городе N.
Имея построенную для нескольких значений закупочной стоимости груза кривую, а 
также сравнительную спецификацию цен на товары ассортимента фирмы в Омске и в 
городе N, можно быстро принимать решения,
какой из товаров следует закупать в городе N, а какой – в Омске.
На основе анализа полной стоимости следует принять решение о целесообразности 
закупки той или иной позиции в городе N.
Принятие решения о закупке товаров у территориально отдаленного поставщика 
рекомендуется представить в виде решения предлагаемых ниже четырех задач.
1. Рассчитать дополнительные затраты, связанные с доставкой 1 м3 различных по 
стоимости грузов из города N в Омск.
2. Рассчитать долю дополнительных затрат по доставке из города N в Омск 1м3  груза 
в стоимости этого груза.
3. Построить график зависимости доли дополнительных затрат в стоимости 1 м3  от 
удельной стоимости груза.
4. Пользуясь построенным графиком, определить целесообразность закупки тех или 
иных позиций ассортимента фирмы М в городе N.
Методические указания
1. Расчет дополнительных затрат, связанных с доставкой 1 м3  из города N в Москву, 
выполнить по значениям закупочной стоимости для условных позиций ассортимента 
по форме. При этом принять во внимание следующие условия:
* тарифная стоимость транспортировки из города N в Омск одинакова для всех товаров 
и составляет 3 000 рублей за 1 м3  груза;
* срок доставки грузов из города N составляет 10 дней;
* по товарным позициям, доставляемым из города N, фирма вынуждена создавать 
страховые запасы сроком на 5 дней;
* затраты на содержание страхового запаса и запаса в пути рассчитываются на 
основании процентных ставок банковского кредита – 36 % годовых (т. е. 3 % в месяц, 
или 0,1 % в день). Расчеты будут существенно упрощены, если кривую строить для 
условных позиций ассортимента, закупочная стоимость 1 м3 которых составляет 
круглые значения, например, 5 000 руб., 10 000 руб. и т.д.;
* расходы на экспедирование, осуществляемое силами перевозчика, составляют 2 % от 
стоимости груза;
* грузы, поставляемые фирме М омскими поставщиками, пакетированы на поддонах и 
подлежат механизированной выгрузке. Поставщик из города N поставляет 
тарно-штучные грузы, которые необходимо выгружать вручную. Разница в стоимости 
разгрузки в среднем составляет
200 руб./м3.
2. Расчет доли дополнительных затрат по доставке 1 м3 груза из города N в Омск в 
стоимости этого груза осуществляют, разделив суммарные
дополнительные расходы (графа 7 табл. 23) на стоимость 1 м3  (графа 1) и умножив 
полученное частное на 100. Результаты расчетов вносят в графу 8.
3. График зависимости доли дополнительных затрат в стоимости 1 м3 от удельной 
стоимости груза (см.рис.14, 15) строят в прямоугольной системе координат. По оси 
абсцисс откладывают закупочную стоимость 1 м3 груза (графа 1), по оси ординат – 
долю дополнительных затрат в стоимости
1м3  груза (графа 8).
4. Целесообразность закупки тех или иных позиций ассортимента фирмы М в городе N 
с помощью построенного графика определить в следующей последовательности:
- рассчитать в процентах разницу в ценах омского и территориально удаленного 
поставщика, приняв цену в городе N за 100 %. Результаты внести в графу 5 табл. 24;
- отметить на оси абсцисс точку, соответствующую стоимости 1 м3 груза (графа 2 
табл.24), и возвести из нее перпендикуляр длиной, равной разнице в ценах, 
выраженной в процентах (графа 5 табл.24).
Вывод о целесообразности закупок в городе N делают в том случае,если конец 
перпендикуляра окажется выше кривой выбора поставщика. В противном случае 
принимается решение закупать груз в Омске.Результаты анализа внесите в графу 6 
табл.24.Следует отметить, что точность метода зависит от того, насколькополно 
удалось отразить в расчетах все затраты, возникающие при закупке у
территориально удаленного поставщика.

Задача 1.
Из досок хвойных пород толщиной 50 мм изготовляется ряд деталей.
Необходимо рассчитать потребность в досках в планируемом году на товарный выпуск 
и изменение незавершенного производства. Объем выпускаемой продукции в год 
составляет 1 000 изделий. Исходные данные для
проведения расчета представлены в табл.
Задача 2.
Подшипниковому заводу на планируемый год установлена программа производства 
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1.4. Основы логистики складирования 2
СЕМИНАР.
Цель - закрепление знаний студентов о логистике складирования
Вопросы для обсуждения:
1. Каковы основные задачи логистики складирования?
2. Какие виды складов проходит материальный поток?
3. Каковы основные задачи формирования складской сети
предприятия?
4. В чем заключается алгоритм формирования складской сети?
5. Какие существуют типы складских сооружений? Что такое
грузовой терминал?
6. Как можно классифицировать склады?
7. Какие преимущества дает складирование?
8. Каковы основные функции склада в логистической системе?
9. Каковы логистические издержки, связанные с функционированием складских 
систем?
10. Как можно оценить эффективность логистического процесса на складе?
Задача 1.
Руководство торговой компании рассматривает организацию собственного склада. 
Результаты анализа рынка складских услуг и прогнозируемый грузооборот склада, а 
также капитальные вложения в организацию собственного склада представлены в 
таблице.
 При расчете числа рабочих дней взять 254, год не високосный.
Задача 2. 
Торговая компания считается крупным посредником на рынке оптовой торговли. С 
целью завоевания новых рынков сбыта руководство решило открыть филиал в 
соседнем регионе. Необходимо определить целесообразность строительства 
собственного склада, если прогнозируемый годовой грузооборот будущего склада 
составит 10000 т, длительность нахождения товарных запасов на
складе – 29 дней. На строительство склада предполагается выделить 1500 тыс. руб., 
постоянные затраты, связанные с функционированием склада, составляют 750 тыс. 
руб., стоимость обработки 1 т грузопотока – 0,7 руб. в сутки.
Анализ рынка складских услуг данного региона показал, что
средняя стоимость использования 1 кв. м грузовой площади наемного склада 
составляет 3,9 руб. в сутки. Количество рабочих дней склада – 254, год не високосный. 
Нормативный срок окупаемости капитальных вложений составляет 6-7 лет.
Учебно-методическая литература: 2, 4

3.3 СРС

Наименование раздела дисциплины (модуля)/
          Тема для самостоятельного изучения

Трудоемкость 
(кол-во часов)

1. Теоретические основы логистики 26
Формируемые компетенции, образовательные результаты:

ОК-1 (З.1, У.1, В.1)
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1.1. Научные основы логистики 2
Задание для самостоятельного выполнения студентом:
Выполнить самостоятельно: 
По указанным ниже темам подготовить мини доклады ( 2-3 минуты выступления):
1. Как возник термин «логистика»? Существует ли общее (стандартное) определение 
логистики? Какова современная трактовка понятия «логистика» с позиций бизнеса?
2. Что является объектом исследования и управления в логистике? Что является 
предметом исследования в логистике?
3. Что такое материальный поток и каковы его основные характеристики?
4. Что такое сопутствующие потоки с позиций логистики и каковы их основные 
характеристики?
5. Что такое логистическая операция? От чего зависит степень детализации операций 
в логистике?
6. Что такое логистические функции и как они классифицируются? Почему 
логистические функции разделяются на ключевые и поддерживающие? Как можно их 
охарактеризовать?
7. Что такое функциональные области логистики?
8. Что такое логистические системы и как можно их классифицировать?
9. Что такое подсистема? звено? элемент логистической системы? Какова роль 
«третьей стороны» в логистике?
10. Что такое логистическая цепь? логистический канал? логистическая сеть? 
логистический процесс? логистический цикл?
Задача 1.
На нефтегазодобывающем предприятии одну из статей себестоимости продукции 
составляют затраты на воду. При этом часть этих затрат представляет собой 
постоянную величину и включает в себя затраты на обслуживание территории и 
вспомогательных помещений, а другая часть – переменная, включает затраты на 
ППД. 
Необходимо, используя данные о работе предприятия за шесть месяцев, выделить из 
общей суммы затрат на водоснабжение постоянные и переменные затраты:
– с использованием метода максимальной и минимальной точки;
– с помощью графического метода;
– на основе метода наименьших квадратов.
Задача 2.
Предприятие владеет сетью складских помещений, сдаваемых в аренду 
организациям, занимающимся оптовой торговлей продуктов нефтехимии. 
Проведенный анализ рынка транспортных услуг региона показал, что можно создать 
собственный парк транспортных средств.
Прогнозируемый объем транспортной работы (ТР); постоянные затраты (FС), 
связанные с содержанием парка транспортных средств; переменные затраты (AVC) на 
единицу транспортной работы и транспортный тариф (Р) на один тонно-километр 
приведены в таблице. Необходимо определить с помощью «точки безубыточности» 
целесообразность создания парка подвижного состава:
– в стоимостном выражении;
– в натуральном выражении.

Учебно-методическая литература: 1, 5
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1.2. Объекты логистического управления 6
Задание для самостоятельного выполнения студентом:
Выполнить самостоятельно: 
По указанным ниже темам подготовить развернутые конспекты ( 5-6 страниц):
1. Логистика как объективная потребность экономических компромиссов. 
2. Метод балансировки расходов, доходов и прибыли фирм. 
3. Сферы влияния экономических компромиссов: стратегический, организационный и 
оперативный уровни решений в области распределения товаров.
4. Логистика как фактор повышения конкурентоспособности фирмы.
5. Система продвижения материального потока в традиционно организованных и 
логистических системах.

По указанным ниже вопросам подготовить мини доклады ( 2-3 минуты выступления):
1. Приведите известные вам определения понятия логистики.
2. Логистика в военной сфере и логистика в области экономики.
Что общего и в чем отличие?
3. Какие задачи ставит и решает логистика как наука?
4. Раскройте причины, по которым во второй половине XX века в
экономически развитых странах наблюдалось резкое возрастание интереса к 
логистике.
5. В чем заключается принципиальное отличие логистического подхода к управлению 
материальными потоками в экономике от
традиционного?
6. В чем заключается эффективность применения логистического
подхода к управлению материальными потоками в экономике?
7. Объясните, почему возможность широкомасштабного применения логистики в 
экономике появляется лишь во второй половине XX века.
8. Назовите и охарактеризуйте этапы развития логистического подхода к управлению 
материальными потоками в сферах производства и обращения.
9. Охарактеризуйте объект исследований в области логистики, а
также применяемый методологический аппарат.
10. Дайте определения логистической модели и логистического моделирования.
Задача 1.
При обработке материального потока на складе готовой продукции промышленного 
предприятия используются стационарные погрузочно-разгрузочные машины, 
работающие от центральной электросети, от нее же происходит освещение складских 
помещений. Данные о работе склада за год представлены в таблице. Из общей суммы 
затрат на
электроэнергию необходимо выделить постоянные и переменные затраты, используя 
различные методы дифференциации затрат.

Учебно-методическая литература: 2, 5
1.3. Логистические системы и их элементы 6

Задание для самостоятельного выполнения студентом:
Выполнить самостоятельно: 
По указанным ниже темам подготовить развернутые конспекты ( 5-6 страниц):
1. Основы формирования логистических систем 
2. Понятие и виды материальных потоков и логистических операций  
3. Информационные потоки в логистической системе  
4. Пример логистической оптимизации материального потока
в сфере обращения.

Учебно-методическая литература: 1, 2, 5
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1.4. Основные логистические концепции и технологии 6
Задание для самостоятельного выполнения студентом:
Выполнить самостоятельно: 
По указанным ниже темам подготовить развернутые конспекты ( 5-6 страниц):
1. Концепция, принципы логистики. 
2. Принципы управления материальным потоком: системность; комплексность; 
конкретность; конструктивность; надежность; вариантность. 
3. Исторический аспект развития систем товародвижения материальной продукции: 
дологистический период; классическая логистика; период неологистики. 
4 Критерии формирования оптимальной системы управления движением 
материального потока в разные периоды. 
5. Зависимость затрат на выполнение заказа от разового объема поставок. 
6. Зависимость затрат на размещение от времени выполнения поставок. 
7. Суть концепции «общей ответственности».
8. Миссии сферы логистики и индентификация логистических издержек.
Учебно-методическая литература: 2, 5

1.5. Метолодогический аппарат логистистики 6
Задание для самостоятельного выполнения студентом:
Выполнить самостоятельно: 
По указанным ниже темам подготовить развернутые конспекты ( 5-6 страниц):
- Общая характеристика методов логистических задач.
 - Моделирование в логистике. 
-Экспертные системы в логистике. 
-Определение и основные принципы системного подхода. 
- При формировании логистических систем должны учитываться следующие 
принципы системного подхода:
    -  принцип последовательного продвижения по этапам создания системы: система 
на макроуровне, на микроуровне;
    - принцип согласования информационных, надежностных, ресурсных и других 
характеристик проектируемых систем; 
     - принцип отсутствия конфликтов между целями отдельных подсистем и целями 
всей системы.
- Различные подходы к организации материального потока.  
Учебно-методическая литература: 2, 5

2. Функционалные подсистемы логистики 30
Формируемые компетенции, образовательные результаты:

ПК-2 (З.2, У.2, В.2)
2.1. Особенности координации логистической деятельности в области снабжения 6

Задание для самостоятельного выполнения студентом:
Задание 1. Кратко ответить на поставленные вопросы:
1. Что такое «управление закупками» и какая терминология используется для 
описания этого вида деятельности?
2. Каковы цели логистического менеджмента в управлении закупками?
3. В чем состоят типовые задачи управления закупками в промышленной компании?
4. Каковы основные направления снижения затрат на закупки?
5. Как должны строиться взаимоотношения между сферами менеджмента 
промышленной компании при управлении закупками?
6. Какие функции выполняет отдел закупок (снабжения)? Каковы его полномочия?
7. В чем состоит проблема выбора поставщика в закупочной деятельности компании?
8. Какие факторы необходимо учитывать при выборе поставщика для промышленной 
компании?
9. Как можно кратко охарактеризовать методы выбора поставщиков?
10. Как можно оценить эффективность закупочных операций?
Учебно-методическая литература: 3, 4
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2.2. Особенности координации логистической деятельности в области запаса 6
Задание для самостоятельного выполнения студентом:
Выполнить самостоятельно: 
По указанным ниже темам подготовить мини доклады ( 2-3 минуты выступления):
1. Понятие, сущность и необходимость в материальных запасах 
2. Зарубежный опыт управления запасами 
3. Определение потребности в материальных запасах
для производства продукции 
4. Системы управления запасами 
5. Контроль за состоянием материальных запасов 
Задача 1. 
Определение оптимального размера заказа. Поданным
учета затрат стоимость подачи одного заказа составляет 300 руб., годовая 
потребность в комплектующем изделии — 1500 шт., цена единицы комплектующего 
изделия — 660 руб., стоимость содержания комплектующих на складе равна 20% их 
цены. Определить оптимальный размер заказа на комплектующие изделия исходя из 
минимума суммарных затрат.
Задача 2. 
Расчет выхода готового продукта из сырья. Для изготовления продукта материальных 
ресурсов требуется больше, чем
их количество в готовом продукте. Это вызвано их потерями при производстве. 
Именно поэтому рассчитывают показатель выхода (или извлечения) готового 
продукта из сырья — Вг п
 (например, сахара из сахарной свеклы, металла из руды). Определяется он так: 
количество произведенной продукции (Q) делится на количество исходного сырья 
(Си) и умножается на 100%: Вг .п. = (<2:Си)100%.
Зная «выход» сахарного песка из свеклы, можно рассчитать количество сахарной 
свеклы для производства 300 кг сахара. Если показатель Вг п  = 30%, то сахарной 
свеклы понадобится 1000 кг [(100% х  300 кг) : 30%]. Другими словами, из 1000 кг 
сахара (общей нормы расхода материального ресурса — сахарной свеклы) получается 
«чистый выход» сахара весом 300 кг. Остальные 700 кг сахарной свеклы идут на 
потери и отходы.
Задача 3.
 Годовая потребность в материалах составляет 1550 шт.,число рабочих дней в году — 
226, оптимальный размер заказа — 75 шт., время поставки каждой партии — 10 дней, 
возможная задержка поставки — 2 дня.
Определите параметры системы управления запасами с фиксированным размером 
заказа.
Задача 4.
 Исходные данные те же, что в задаче 3. Рассчитайте параметры системы управления 
запасами с фиксированным интервалом времени между заказами.

Учебно-методическая литература: 1, 3, 4
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2.3. Понятие производственной логистики 6
Задание для самостоятельного выполнения студентом:
Задача 1.
Из досок хвойных пород толщиной 50 мм изготовляется ряд деталей.
Необходимо рассчитать потребность в досках в планируемом году на товарный 
выпуск и изменение незавершенного производства. Объем выпускаемой продукции в 
год составляет 1 000 изделий. Исходные данные для
проведения расчета представлены в табл.
Задача 2.
Подшипниковому заводу на планируемый год установлена программа производства 
шарикоподшипников в количестве 20 тыс. шт. Производственная программа по 
отдельным номерам подшипников отсутствует. Необходимо рассчитать на плановый 
период потребность в шарикоподшипниковой стали по каждому номеру подшипника 
и в целом, а также установить типовой представитель и рассчитать по нему 
потребность в шарикоподшипниковой стали. Затем следует сравнить оба расчета. 
Исходные данные для проведения расчетов представлены в табл.

Учебно-методическая литература: 2, 4
2.4. Основы логистики складирования 6

Задание для самостоятельного выполнения студентом:
Подготовить развернутый конспект по следующим темам
1. Основы логистики складирования. 
2. Определение площади склада 
Задача 1. 
Склад в течение месяца (30 дней) работал 18 дней.
Определите процент груза, который прошел через приемочную
экспедицию, если товары в течение месяца поступали равномерно
и в рабочие, и в выходные дни?
Задача 2.
 Имеются координаты магазинов (в километрах) и данные об их грузообороте (Г,). 
Координаты магазинов в соответствии с их номерами (X, Y): № 1(15,40); № 2 (50,40); 
№ з (30,55); № 4 (50,10); № 5 (80,45); № 6 (85, 35); № 7 (70, 20); № 8 (90, 25).
Грузооборот магазинов в соответствии с их номерами (тонн
в месяц): 35, 60, 20,45, 60, 10, 55,10. Расположение магазинов в координатной сетке 
показано на рис. 1.
Определите место для размещения распределительного склада
методом определения центра тяжести грузовых потоков.
Задача3. 
Предприятию для обеспечения производства продукции необходимо иметь в запасе 
1000 т песка. Для хранения песка необходим склад. Способом определения нагрузки 
на 1 м2
 рассчитайте общую площадь склада, если известны следующие величины:
• величина допустимой нагрузки на 1 м
 пола составляет 2 т/м2
;• коэффициент неравномерности поступления песка на склад
равен 1,5;
• песок находится на приемочной площадке 2 дня;
• на складе работают 4 человека;
• ширина транспортного средства равна 3 м;
• ширина зазоров равна 50 см.

Учебно-методическая литература: 2, 5
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2.5. Транспортировка в цепях поставок. Логистика сервиса 6
Задание для самостоятельного выполнения студентом:
Изучитьсамостоятельно:
1.Сущность и задачи транспортной логистики. 
2.Выбор вида транспортного средства.
3.Транспортные тарифы и правила их применения.
Задача 1. 
На двух складах (Л и В) имеется соответственно 50 и 40 т продукции. Стоимость 
перевозки от складов к потребителям приведена в табл. 1 (в правом верхнем углу 
каждой клетки). Например, стоимость перевозки единицы (1 т) груза со склада Л 
потребителю С равна 3 у.е. Спланируйте перевозки к трем потребителям (C,DnE) так, 
чтобы потребитель С получил 30 т груза, потребитель D — 20 т, потребитель Е — 40 
т, а затраты на перевозку были минимальными.
Задача.2 
Имеются три склада готовой продукции и четыре потребителя. На складах находятся 
10, 20 и 15 т продукции. Потребители готовы купить 15, 12, 11 и 7 т этой продукции. 
Затраты на доставку 1 т продукции со склада 1 потребителям равны соответственно: 
45, 15, 26 и 38 у.е.; со склада 2: 19, 25, 65 и 34 у.е.; со склада 3: 20, 24, 18 и 22 у.е. 
Сделайте первое распределение методом «северо-западного угла», найдите первое 
(возможно, неоптимальное) решение.
Задание 3.
Сервисная компания решает вопрос, где закупать комплектующие изделия – в России 
или в Юго-Восточной Азии? Так, в случае отгрузки из Юго-Восточной Азии 
необходимо преодолеть большие расстояния, чем при отгрузке из России. 
Транспортные затраты будут значительно выше, а более длительные сроки перевозки 
потребуют дополнительных запасов в сети снабжения и дополнительных страховых 
запасов, гарантирующих бесперебойное производство. Более того, продукция из 
региона Юго-Восточной Азии подлежит обложению импортными пошлинами. В 
таблице 4.13 перечислены дополнительные факторы, возникающие при отгрузке из 
Юго-Восточной Азии.

Изучитьсамостоятельно и подготовить сообщение по следующим темам:
1.Понятие логистического сервиса, 
2.Формирование системы логистического сервиса, 
3.Уровень логистического сервиса. 
4.Зависимость затрат на сервис, объема продаж от уровня сервиса.
Для закрепления теоретического матерала ответить письменно на поставленные 
вопросы:
1 Упаковка представляет собой большую проблему из-за необходимости ее 
последующей переработки. Почему упаковки так много? Каким образом ее 
количество можно сократить?
2. Может ли производитель предлагать покупателям, кроме гарантий качества своей 
продукции, сервисные гарантии? Зачем, по вашему мнению, это ему может 
понадобиться?
3. Почему любой сервисной фирме, предоставляющей логистические услуги, 
необходимо стремиться достичь мирового уровня обслуживания, даже если она не 
конкурирует с компаниями за пределами своей страны?
4. Почему сервисные организации имеют более простую структуру логистической 
системы распределения, чем предприятия в сфере производства?
5. Процедуры заказа и мониторинга сервиса обычно более комплексные, чем для 
материального логистического менеджмента. Прокомментируйте это заявление. 
Выполнить задание  .
Распишите в шесть этапов последовательность действий, которые позволяют 
сформировать систему логистического сервиса.

Учебно-методическая литература: 2, 5
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4. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

4.1. Учебно-методическая литература

№ 
п/п

Библиографическое описание (автор, заглавие, вид издания, место, 
издательство, год издания, количество страниц) Ссылка на источник в ЭБС

Основная литература
1 Логистика : учебное пособие / В. И. Маргунова, Н. В. Оксенчук, Н. Л. Каунова, 

Л. Г. Богуцкая ; под редакцией В. И. Маргунова. — Минск : Вышэйшая школа, 
2013. — 508 c. — ISBN 978-985-06-2283-9

 URL: 
http://www.iprbookshop.ru/
20223.html

2 Мишина, Л. А. Учебное пособие по логистике / Л. А. Мишина. — Саратов : 
Научная книга, 2012. — 159 c. — ISBN 2227-8397. 

URL: 
http://www.iprbookshop.ru/
6295.html

3 Панасенко, Е. В. Логистика : персонал, технологии, практика / Е. В. 
Панасенко. — Москва : Инфра-Инженерия, 2013. — 224 c. — ISBN 
978-5-9729-0034-3. 

URL: 
http://www.iprbookshop.ru/
13539.html  

Дополнительная литература
4 Зубин, С. И. Логистика : учебное пособие / С. И. Зубин. — Москва : 

Евразийский открытый институт, 2010. — 56 c. — ISBN 978-5-374-00405-2.   
URL: 
http://www.iprbookshop.ru/
10762.html  

5 Корсаков, А. А. Основы логистики : учебное пособие / А. А. Корсаков. — 
Москва : Евразийский открытый институт, Московский государственный 
университет экономики, статистики и информатики, 2005. — 69 c. — ISBN 
5-7764-0362-6. 

URL: 
http://www.iprbookshop.ru/
10749.html
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5. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ ТЕКУЩЕГО КОНТРОЛЯ И 
ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ (МОДУЛЮ)

5.1. Описание показателей и критериев оценивания компетенций

Код компетенции по ФГОС

Код образовательного 
результата дисциплины

Текущий контроль

П
ро

ме
ж

ут
оч

на
я 

ат
те

ст
ац

ия

Д
ок

ла
д/

со
об

щ
ен

и
е

Ке
йс

-з
ад

ач
и

О
пр

ос

За
че

т/
Эк

за
ме

н

ОК-1
З.1 + +
У.1 + +
В.1 + +

ПК-2
З.2 + +
У.2 + +
В.2 + +

5.2.  Типовые  контрольные  задания  или  иные  материалы,  необходимые  для  оценки  знаний,  умений,
навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формирования компетенций.

5.2.1. Текущий контроль.

Типовые задания к разделу "Теоретические основы логистики":
1. Доклад/сообщение

Основные категории и понятия логистики.
2. Роль и значение логистики в экономике
3. История возникновения логистики. Основные этапы развития.
4. Логистика сферы производства и обращения.
5. Место и роль логистики в современной экономике.
6. Понятие цепи поставок.
7. Связь логистики закупок, производства и распределения.
8. Примеры и характеристики цепи поставок.
9. Сущность логистического подхода и история его возникновения.
10. Логистические инструменты в рамках логистического подхода.
11. Типы логистических систем.
12. Общие характеристики логистических систем.
13. Сравнительные особенности логистических систем.
14. Логистические операции.
15. Логистические затраты
16. Основные инструменты логистики.
17. Метод АВС: сущность, особенности применения.
18. PFC: сущность и особенности применения.
19. Основные параметры заказа.
20. Основные системы управления запасами.
21. Сравнительный анализ, характеристики, преимущества и недостатки.

Количество баллов: 10
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2. Кейс-задачи



Рациональное использование складских площадей и объемов.
Роль складского хозяйства в работе современной дистрибьюторской компании переоценить крайне трудно. 
Скорее уже можно говорить о том, что склад - это основа бизнеса компании
Правильная организация работы склада оказывает значительное влияние на конкурен-тоспособность 
компании, на развитие клиентского сервиса, оптимизацию издержек, а значит, и на эффективность 
предприятия в целом.
При строительстве или аренде складских комплексов важно учитывать как общую площадь и внутреннюю 
оснащенность помещений, так и наличие подъездных путей и отгру-зочных зон на рампе и пандусе. Но 
инженерные и технические параметры будущего храни-лища должны соответствовать не только потребностям 
компании, но и ее возможностям. Иначе в случае переоценки своего потенциала строительство складского 
комплекса, осна-щенного по последнему слову техники, закончится крахом всей дистрибьюторской сети.
Чтобы подобного не произошло, основные характеристики центрального склада для дистрибьюторской 
компании необходимо определить посредством:
1. анализа распределения долей рынка между всеми заинтересованными, то есть конку-рентными фирмами, на 
основе которого строится долгосрочный прогноз развития компании-дистрибьютора. Это позволит 
предугадать скачкообразные изменения товарооборота и из-бежать непредвиденных издержек на хранение 
ставших невостребованными грузов;
2. планирования динамики объемов продаж, значения которой будут влиять на частоту поставок товара и 
динамику товарных запасов;
3. использования современных складских и информационных технологий и высокотех-нологичного 
оборудования;
4. описания финансового состояния компании, этапа ее развития и индивидуальных экономических аспектов. 
В результате можно будет оценить способность компании к выводу из оборота средств с последующим 
инвестированием их в строительство складского ком-плекса или аренду уже переоборудованного здания.
Если дистрибьюторская компания принимает решение о строительстве собственного складского комплекса, то 
потребуется привлечь специализированные аутсорсинговые ком-пании, которые с учетом особенностей 
бизнеса компании рассчитают основные инженерные параметры для строительства склада, представят макет и 
найдут застройщика.
Но склады, построенные с нуля и для собственных нужд, - не частое явление, особенно за пределами 
Московской области. В большинстве своем компании пользуются приобретенными или арендованными 
помещениями, переоборудованными под складскую деятельность. Это обстоятельство крайне затрудняет 
эффективное использование складских площадей, ограничивает максимальную пропускную способность 
склада и скорость сборки заказов. Если здание многоэтажное, то создаются дополнительные проблемы с 
адресацией грузов, что увеличивает процент несоответствий заказанного и отгруженного товара.
Рассмотрим два варианта использования складского помещения: идеальный, сущест-вующий лишь в теории, и 
практический, реализованный в компании «Аптека Холдинг».
 Исходные данные
В распоряжении компании находится 4-этажное здание с подвальными помещениями, общая площадь 
которого составляет 4500 м2. На первом этаже расположены крытый пандус, холодильные камеры и 
технические помещения, а потому организовать хранение здесь не представляется возможным. На остальных 
этажах имеются большие отсеки и отдельные комнаты, связанные меж собой разветвленной системой 
коридоров. Перемещения между этажами осуществляются по лестницам и при помощи двух грузовых лифтов.
На схеме 1 изображены план здания и использование этажей. Нижний ярус соответст-вует подвалу, а верхний - 
четвертому этажу. Красными стрелками обозначены лифты.
Теория
Проведение оптимизации используемых складских площадей необходимо начинать со сбора исчерпывающих 
данных о хранимых товарах, их ассортименте, геометрии и весе упа-ковок (при поступлении и в результате 
предпродажной подготовки) и т. п.
Применив ABC и XYZ-анализы товаров по сумме полученного дохода, разбиваем весь ассортимент на группы, 
выделяя наиболее прибыльные (как по количеству, так и по сово-купной стоимости) товары. Не лишним будет 
учесть сезонные колебания и маркетинговый план прироста будущих продаж. Анализ желательно проводить за 
относительно большой пе-риод, например, за два-три цикла (года, сезона), но не больше, поскольку за три года 
данные устаревают или меняется этап развития компании.
Обладая развернутой статистикой по запасам можно приступать к проектированию зон хранения и сборки 
товаров. Основными площадками, без которых не обходится любой дист-рибьюторский склад, будут зоны 
приема и экспедиции. Также было бы целесообразным вы-делить участки для наиболее продаваемых товаров, 
расположив их, например, ближе к зоне экспедиции. С учетом знания геометрии упаковок можно 
спроектировать места под зоны различных товаров, не меняя их основного места хранения (обладая 
сведениями, сколько в среднем приходит, сколько хранится, какой размер партии товара в целом и каждой 
коробки в отдельности).
Как правило, все крупные дистрибьюторские комплексы для быстрого и безошибочно-го поиска товара 
используют различные системы адресного хранения, где адрес привязан к основному месту нахождения товара 
- зоне хранения, стеллажу и номеру ячейки. Таким об-разом, стеллажи способствуют быстрому поиску товара 
в соответствии с действующей ад-ресной системой, позволяя экономить дорогие метры складской площади.
Но расстояния между зонами хранения и стеллажными конструкциями зачастую опре-деляются габаритами и 
радиусами разворота используемой погрузочно-разгрузочной техни-ки. А выбор складской техники в свою 
очередь зависит от состояния покрытия полов, типа вентиляции, этажности, высоты потолков, а также 
возможности создания аккумуляторных зарядных помещений. Казалось бы, применение однотипной техники 
выгоднее с учетом последующего эксплуатационного обслуживания. Однако, как показывает практика, 
использование различных погрузчиков на внешних рампах и внутри помещений позволяет значительно 
уменьшить проезды между стеллажами, а значит, увеличить количество мест хранения и понизить стоимость 
одного квадратного метра в общих затратах компании на аренду помещения.
Наиболее практичному использованию объема складских помещений способствует строительство над зонами 
переработки грузов антресольных помещений для учетно-технического персонала. Подобным образом можно 
устроить раздевалки персонала, комнаты отдыха и кабинеты линейных руководителей.
Вопросы для обсуждения.
1. Предложите рациональное использование складских площадей и объемов склада, исходя из того, что речь 
идет о компании «Аптека Холдинг».
2. Спроектируйте зоны хранения и сборки лекарств и медицинских товаров материа-лов. (Где, какие лекарства 
и по соседству, с какими их можно расположить?)
3. Спланируйте оптимальный маршрут комплектовщика заказов.
4. Что необходимо сделать, по вашему мнению, для оптимального использования объема зала экспедиции?
5. Как обеспечить быстрый поиск товара?
6. Приведите пример размещения препаратов на этаже в виде схемы, и что вы учиты-вали при ее создании?
7. Считаете ли Вы целесообразным использование внутрискладского шрих-кодирования товаров? Обоснуйте 
вашу точку зрения.
Решение кейса 
1. Необходимо ознакомиться с лицензионным законодательством и отраслевым стандартом по хранению 
медицинских препаратов.
2. Провести сравнительный анализ теоретических схем с теми, которые были воплощены на практике. 
Предварительно необходимо проанализировать весь ассортимент по параметру объема и скорости продаж с 
выделением наиболее востребованных препаратов, размещаются на приспособленных под хранение паллет 
стеллажах, их нужно расположить на нижних ярусах, с которых производится и сборка товаров.
3. Основной ассортимент этажа располагается на коробочных стеллажах, ячейки которых задействуются с 
учетом геометрии упаковок препаратов, присваивая каждой ячейке уникальный номер, адрес, что существенно 
облегчает поиск и сборку товаров.
4. Для исключения серийной пересортицы ввести специальные дополнительные полки для небольшого 
количества препаратов, чьи серии не совпадают с номером серии основной поставки этого товара. Эти полки 
помещаются внутри основных ячеек, что способствует максимально рациональному заполнению объемов 
стеллажей.
5. Распределив препараты по стеллажам, необходимо спланировать оптимальный маршрут комплектовщика 



Количество баллов: 10
3. Опрос

Роль логистики в современной экономике.
2. Логистика сферы производства и обращения.
3. Закупочная логистика.
4. Производственная логистика
5. Распределительная логистика (логистика сферы обращения)
6. Логистические концепции распределения и продвижения товара
7. Особенности системного подхода в логистике.
8. Разделение логистических и неологистических операций.
9. Управление информационными потоками в логистике.
9
10. Основы документооборота в логистике.
11. Основные типы логистических систем
Количество баллов: 5
Типовые задания к разделу "Функционалные подсистемы логистики":

1. Доклад/сообщение
Основные категории и понятия логистики.
2. Роль и значение логистики в экономике
3. История возникновения логистики. Основные этапы развития.
4. Логистика сферы производства и обращения.
5. Место и роль логистики в современной экономике.
6. Понятие цепи поставок.
7. Связь логистики закупок, производства и распределения.
8. Примеры и характеристики цепи поставок.
9. Сущность логистического подхода и история его возникновения.
10. Логистические инструменты в рамках логистического подхода.
11. Типы логистических систем.
12. Общие характеристики логистических систем.
13. Сравнительные особенности логистических систем.
14. Логистические операции.
15. Логистические затраты
16. Основные инструменты логистики.
17. Метод АВС: сущность, особенности применения.
18. PFC: сущность и особенности применения.
19. Основные параметры заказа.
20. Основные системы управления запасами.
21. Сравнительный анализ, характеристики, преимущества и недостатки.
Количество баллов: 10

2. Кейс-задачи
Задача 1. 
Для производства изделия № 1 требуется 500 г меди. Предприятие создало изделие № 2, отличающееся от 
изделия № 1. Масса изделия № 2 больше массы изделия № 1 в 1,5 раза. Определите, сколько меди необходимо 
предприятию для изготовления 10 изделий № 2.
 Задача 2.
 Предприятие планирует выпустить четыре вида женских кожаных туфель. Общий объем предполагаемого 
выпуска составляет 100 пар. Намечено выпустить пар первого вида — 10% от всего объема производства, пар 
второго вида — 55%, пар третьего вида — 15%, пар четвертого вида — 20%. Нормы расхода кожи на 1 пару 
составляют соответственно 140,150, 145 и 155 дм 2 . Определите потребность в коже для производства 1000 
пар туфель. 
Задача 3.
 Объем ремонтных работ на предприятии равен 100 млн руб., из них на долю материальных затрат приходится 
45%. В общих материальных затратах стоимость цемента составляет 10%, лесоматериалов — 8%, красок — 
15%, строительных материалов — 20%, прочих материалов — 32%. Средняя плановая цена проката равна 90 
тыс. руб. за 1 т. Определите потребность для выполнения ремонтных работ. 
Задача 4.
 Программа работ из задачи 3 соответственно равна 500 т и 40 т, норма расхода мазута — 0,3 кг/т и 1,1 кг/т 
соответственно. Калорийный коэффициент мазута — 1,4 (коэффициент использования топлива). Определить 
количество мазута, необходимое для свободной ковки и плавки цветного литья.
Количество баллов: 10
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3. Опрос
Что понимается под концепцией логистики?
2. Каковы основные толкования термина «логистика»?
3. Какова основная миссия логистики?
4. Каков основной принцип построения и функционирования логистических систем?
5. Что главное в функционировании логистической системы?
6. Какова цель функционирования логистической системы?
7. Что входит в логистическую систему в качестве основных элементов?
8. Что понимается под микроуровнем логистики?
9. Что понимается под макроурвонем логистики?
10. Какова роль логистики в процессе создания добавленной стоимости?
11. Какова доля издержек логистики в ВНП различных стран?
12. Какова роль логистики в повышении конкурентных преимуществ компании?
13. Каковы основные факторы, влияющие на формирование издержек логистики?
14. Как подразделяются материальные потоки в логистике?
15. Какова суть управления входящим материальным потоком?
16. Каковы критерии выбора поставщика?
17. Что подразумевается под качественным обслуживанием клиентов?
18. Какова суть управления исходящим материальным потоком?
19. Что понимается под инжинирингом логистических систем?
20. Что означает понятие «отношения по цепочке поставки»?
21. Каков смысл и основное содержание дополнительных операций, связанных с транспор-тировкой товаров?
22. Какие операции попадают под понятие «транспортно-экспедиторские»?
23. Каковы основное содержание договора на транспортно-экспедиторское обслуживание грузов?
24. Что входит в понятие транспортный коридор?
25. Какова роль в международной торговле грузовых транспортных центров?
26. Какова роль в международной торговле портов третьего поколения
Количество баллов: 5

5.2.2. Промежуточная аттестация
Промежуточная  аттестация проводится  в  соответствии с  Положением о  текущем контроле  и  промежуточной
аттестации в ФГБОУ ВО «ЮУрГГПУ».

Первый период контроля
1. Зачет
Вопросы к зачету:

1. Определение, задачи, цели и функции логистики.
2. Эволюция логистики. Различные классификации. Характеристика различных этапов эволюции логистики.
3. Логистическая система. Логистическая цепь. Основные характеристики, сравнение и примеры 
логистических цепей.
4. Связь логистики и закупок, производства, распределения.
5. Логистика и маркетинг. Сравнительный анализ.
6. Логистический подход. История возникновения. Сущность, этапы развития. Основные критерии.
7. "Карта - трубопровод". Сущность инструмента. Основные показатели.
8. Понятие "логистическая система". Типы логистических систем. Их общие характеристики. Сравнение двух 
типов систем.
9. Система МРП-1. Сущность, основные черты и характеристики. Преимущества и недостатки. Сравнение с 
другими логистическими системами.
10. Система МРП-2. Сущность, основные черты и характеристики. Преимущества и недостатки. Сравнение с 
другими логистическими системами.
11.  Системы ДРП-1, ДРП-2. Сущность, основные черты и характеристики. Преимущества и недостатки. 
Сравнение с другими логистическими системами.
12. Система "Точно-в-срок". Сущность, основные черты и характеристики. Преимущества и недостатки. 
Сравнение с другими логистическими системами.
13. Система "Канбан". Сущность, основные черты и характеристики. Преимущества и недостатки. Сравнение 
с другими логистическими системами.
14. Система "тощее производство". Сущность, основные черты и характеристики. Преимущества и 
недостатки. Сравнение с другими логистическими системами.
15.  Понятие "вмешатество". Примеры различных вмешательств. Характеристика основных групп 
вмешательств.
16.  Понятие Логистической операции. Примеры. Основные отличительные черты и взаимосвязь с 
различными группами "вмешательств".

19



17. Метод АВС. Сущность. Примеры.
18.  Определение оптимального расположения склада/ сервисного центра в логистических цепях.
19.  Формула Уильсона. Основные показатели. Сущность инструмента. Основные параметры заказа.
20.  Основные системы управления запасами. Сравнительный анализ, характеристики, преимущества и 
недостатки.

Типовые практические задания:
1.  Предприятие произвело 800 кг сливочного масла. При этом было выявлено, что выход готового продукта из 
сырья (из молока) составил 80%. Определите, сколько понадобится закупить молока для увеличения объема 
производства масла на 50%. 

5.3. Примерные критерии оценивания ответа студентов на экзамене (зачете):

Отметка Критерии оценивания

"Отлично"

- дается комплексная оценка предложенной ситуации
- демонстрируются глубокие знания теоретического материала и умение их 
применять
- последовательное, правильное выполнение  всех заданий
- умение обоснованно излагать свои мысли, делать необходимые выводы

"Хорошо"

- дается комплексная оценка предложенной ситуации
- демонстрируются глубокие знания теоретического материала и умение их 
применять
- последовательное, правильное выполнение  всех заданий
- возможны единичные ошибки, исправляемые самим студентом после замечания 
преподавателя
- умение обоснованно излагать свои мысли, делать необходимые выводы

"Удовлетворительно" 
("зачтено")

- затруднения с комплексной оценкой предложенной ситуации
- неполное теоретическое обоснование, требующее наводящих вопросов 
преподавателя
- выполнение заданий при подсказке преподавателя
- затруднения в формулировке выводов

"Неудовлетворительно" 
("не зачтено")

- неправильная оценка предложенной ситуации
- отсутствие теоретического обоснования выполнения заданий
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6. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ 
ДИСЦИПЛИНЫ

1. Лекции
Лекция  -  одна  из  основных  форм  организации  учебного  процесса,  представляющая  собой  устное,  монологическое,  систематическое,
последовательное изложение преподавателем учебного материала с демонстрацией слайдов и фильмов. Работа обучающихся на лекции
включает  в  себя:  составление  или  слежение  за  планом  чтения  лекции,  написание  конспекта  лекции,  дополнение  конспекта
рекомендованной литературой.
Требования  к  конспекту  лекций:  краткость,  схематичность,  последовательная  фиксация  основных  положений,  выводов,  формулировок,
обобщений.  В  конспекте  нужно  помечать  важные  мысли,  выделять  ключевые  слова,  термины.  Последующая  работа  над  материалом
лекции предусматривает проверку терминов, понятий с помощью энциклопедий, словарей, справочников с выписыванием толкований в
тетрадь. В конспекте нужно обозначить вопросы, термины, материал, который вызывает трудности, пометить и попытаться найти ответ в
рекомендуемой  литературе.  Если  самостоятельно  не  удается  разобраться  в  материале,  необходимо  сформулировать  вопрос  и  задать
преподавателю на консультации,  на практическом занятии. 
2. Практические
Практические  (семинарские  занятия)  представляют  собой  детализацию  лекционного  теоретического  материала,  проводятся  в  целях
закрепления курса и охватывают все основные разделы. 
Основной формой проведения  практических занятий и семинаров является обсуждение наиболее проблемных и сложных вопросов по
отдельным темам, а также решение задач и разбор примеров и ситуаций в аудиторных условиях. 
При подготовке к  практическому занятию необходимо,  ознакомиться с  его планом;  изучить соответствующие конспекты лекций,  главы
учебников и методических пособий, разобрать примеры, ознакомиться с дополнительной литературой (справочниками, энциклопедиями,
словарями). К наиболее важным и сложным вопросам темы рекомендуется составлять конспекты ответов. Следует готовить все вопросы
соответствующего  занятия:  необходимо  уметь  давать  определения  основным  понятиям,  знать  основные  положения  теории,  правила  и
формулы, предложенные для запоминания к каждой теме.
В ходе практического занятия надо давать конкретные, четкие ответы по существу вопросов, доводить каждую задачу до окончательного
решения, демонстрировать понимание проведенных расчетов (анализов, ситуаций), в случае затруднений обращаться к преподавателю.
3. Зачет
Цель  зачета  −  проверка  и  оценка  уровня  полученных  студентом  специальных  знаний  по  учебной  дисциплине  и  соответствующих  им
умений и навыков, а также умения логически мыслить, аргументировать избранную научную позицию, реагировать на дополнительные
вопросы, ориентироваться в массиве информации.
Подготовка  к  зачету  начинается  с  первого  занятия  по  дисциплине,  на  котором  обучающиеся  получают  предварительный  перечень
вопросов к зачёту и список рекомендуемой литературы, их ставят в известность относительно критериев выставления зачёта и специфике
текущей и итоговой аттестации. С самого начала желательно планомерно осваивать материал, руководствуясь перечнем вопросов к зачету
и  списком  рекомендуемой  литературы,  а  также  путём  самостоятельного  конспектирования  материалов  занятий  и  результатов
самостоятельного изучения учебных вопросов.
По результатам сдачи зачета выставляется оценка «зачтено» или «не зачтено».
4. Опрос
Опрос  представляет  собой  совокупность  развернутых  ответов  студентов  на  вопросы,  которые  они  заранее  получают  от  преподавателя.
Опрос может проводиться в устной и письменной форме.
Подготовка к опросу  включает в себя:
−   изучение конспектов лекций, раскрывающих материал, знание которого проверяется опросом;
−   повторение учебного материала, полученного при подготовке к семинарским, практическим занятиям и во время их проведения;
−   изучение дополнительной литературы, в которой конкретизируется содержание проверяемых знаний;
−   составление в мысленной форме ответов на поставленные  вопросы.
5. Доклад/сообщение
Доклад  −  развернутое  устное  (возможен  письменный  вариант)  сообщение  по  определенной  теме,  сделанное  публично,  в  котором
обобщается информация из одного или нескольких источников, представляется и обосновывается отношение к описываемой теме.
Основные этапы подготовки доклада:
1.  четко сформулировать тему;
2.  изучить и подобрать литературу, рекомендуемую по теме, выделив три источника библиографической информации:
−   первичные (статьи, диссертации, монографии и т. д.);
−   вторичные (библиография, реферативные журналы, сигнальная информация, планы, граф-схемы, предметные указатели и т. д.);
−   третичные (обзоры, компилятивные работы, справочные книги и т. д.);
3.  написать план, который полностью согласуется с выбранной темой и логично раскрывает ее;
4.   написать доклад, соблюдая следующие требования:
−    структура  доклада  должна  включать   краткое  введение,  обосновывающее  актуальность  проблемы;  основной  текст;  заключение  с
краткими выводами по исследуемой проблеме; список использованной литературы;
−   в содержании доклада  общие положения надо подкрепить и пояснить конкретными примерами; не пересказывать отдельные главы
учебника  или  учебного  пособия,  а  изложить  собственные  соображения  по  существу  рассматриваемых  вопросов,  внести  свои
предложения;
5.  оформить работу в соответствии с требованиями.
6. Кейс-задачи
Кейс – это описание конкретной ситуации, отражающей какую-либо практическую проблему, анализ и поиск решения которой позволяет
развивать у обучающихся самостоятельность мышления, способность выслушивать и учитывать альтернативную точку зрения, а также
аргументировано отстаивать собственную позицию.
Рекомендации по работе с кейсом:
1. Сначала необходимо прочитать всю имеющуюся информацию, чтобы составить целостное представление о ситуации; не следует сразу
анализировать эту информацию, желательно лишь выделить в ней данные, показавшиеся важными.
2.  Требуется  охарактеризовать  ситуацию,  определить  ее  сущность  и  отметить  второстепенные  элементы,  а  также  сформулировать
основную  проблему  и  проблемы,  ей  подчиненные.  Важно  оценить  все  факты,  касающиеся  основной  проблемы  (не  все  факты,
изложенные в ситуации, могут быть прямо связаны с ней), и попытаться установить взаимосвязь между приведенными данными. 
3.  Следует сформулировать критерий для проверки правильности предложенного решения,  попытаться найти альтернативные способы
решения, если такие существуют, и определить вариант, наиболее удовлетворяющий выбранному критерию.
4. В заключении необходимо разработать перечень практических мероприятий по реализации предложенного решения.
5. Для презентации решения кейса необходимо визуализировать решение (в виде электронной презентации, изображения на доске и пр.),
а также оформить письменный отчет по кейсу.
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7. ПЕРЕЧЕНЬ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ТЕХНОЛОГИЙ

1. Дифференцированное обучение (технология уровневой дифференциации)
2. Кейс-технологии
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8. ОПИСАНИЕ МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЙ БАЗЫ

1. компьютерный класс – аудитория для самостоятельной работы
2. учебная аудитория для лекционных занятий
3. учебная аудитория для семинарских, практических занятий
4. Лицензионное программное обеспечение:

- Операционная система Windows 10
- Microsoft Office Professional Plus
- Антивирусное программное обеспечение Kaspersky Endpoint Security для бизнеса - Стандартный Russian 
Edition
- Справочная правовая система Консультант плюс
- 7-zip
- Adobe Acrobat Reader DC
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